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• Uurin, mida kasutajad tahavad ja vajavad 

• Planeerin, kuidas kasutajatele kõige mugavamat 
lahendust luua 

• Prototüübin digitaalseid lahendusi 

• Visuaalne disain 

• Hindan veebi ligipääsetavust 

• Koolitan ligipääsetavuse ja  
kasutajakeskse disaini teemadel

Mida ma igapäevaselt teen?

foto: Joanna Joa
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• navigeeritakse klaviatuuriga 

• kasutatakse erilist hiirt 

• juhitakse arvutit lüliti abil 

• juhitakse arvutit sensori abil 

• juhitakse arvutit häälkäsklustega 

• kuulatakse lehti ekraanilugejaga 

• lehe suurendus

Tugitehnoloogiad



EL ligipääsetavuse direktiiv
• Aastast 2019 (direktiiv 2016/2102, Avaliku teabe seadus) 

• Avalik sektor 

• Aastast 2025 (direktiiv 2019/882, Toodete ja teenuste 
ligipääsetavuse seadus, Meediateenuste seadus) 
• E-poed 
• E-pangandus 
• Transporditeenused 
• Ligipääs meediale 
• Tooted nagu arvutid, telefonid, e-lugerid



EL ligipääsetavuse standard EN 301 549
• Kehtib avalikule sektorile, kuid kohandatakse ka erasektorile. 

• WCAG 2.1 AA 

• Lisanõuded 

• Veebilehtedele kokku 89 kriteeriumit 

• Mobiilirakendustele kokku 105 kriteeriumit



WCAG 2.1 AA
• Web Content Accessibility Guidelines 

• 2.1 pole sama, mis 2.0 

• A pole sama, mis AA 

• 50 kriteeriumit 

• varsti ilmub WCAG 2.2 A

AA

AAA



1 32 4

TAJUTAVUS

nähtav, kuuldav, 
suurendatav

TALITLUSVÕIME

lehte saab 
kasutada mitmel 

erineval viisil

MÕISTETAVUS

info on arusaadav 
ja lehe käitumine 

oodatav

TÖÖKINDLUS

lähtekood on 
kvaliteetne

WCAG 4 põhimõtet



• Lisanõuded videosisule 

• Nõuded veebisisu loomise tööriistadele 

• Nõuded veebis tehtavatele (video)kõnedele 

• Klienditugi peab oskama anda informatsiooni ligipääsetaval 
kujul 

• Ligipääsetavuse avaldus 

• Tagasisidemehhanism

Lisaks sisaldab EN 301 549



Ligipääsetavad peavad olema



• Moodle'is olev kursus "Ravimitest maakeeli” 

• "Ravimitest maakeeli” sisu.ut 

• Moodle'is olev kursus "Keemia kursus gümnaasiumiõpilastele” 

• "Keemia kursus gümnaasiumiõpilastele” sisu.ut 

• MOOC: Auditing Water Issues sisu.ut

Näidetes kasutatud lehed



1 4

2 5

3 6

Lehe läbi käimine
Audio- ja videosisu 
hindamine

Automaattestid Klaviatuuriga testimine

Vormiväljade testimine Ekraanilugejaga testimine

Ligipääsetavuse hindamine



Lehe suurendus Teksti suurendus



Teksti vahesid peab saama suurendada



Tekstid ei tohi minna üksteise peale



<head> 
 <title>Algab kõige sisukama sõnaga</title> 

</head> 

Lehe tiitel



• failinimest ei piisa 

• saab seadistada nii 
Wordis kui Acrobat 
Pros

Dokumendi tiitel
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Kohanduv veeb



selge ülesehitus 

lihtne lugeda 

pole häirivaid animatsioone

Selge ja 
arusaadav leht



Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipiscing elit, 
sed do eiusmod tempor 
incididunt ut labore et dolore 
magna aliqua. Ut enim ad.

Minim veniam, quis nostrud 
exercitation ullamco laboris 
nisi ut aliquip ex ea commodo 
consequat. 

Duis aute irure dolor in 
reprehenderit in voluptate velit 
esse cillum dolore eu fugiat 
nulla pariatur.

Excepteur s int occaecat 
cupidatat eiusmod tempor non 
proident, sunt in culpa qui 
officia deserunt mollit anim id 
est laborum.

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipiscing elit, 
sed do eiusmod tempor 
incididunt ut labore et dolore 
magna aliqua. Ut enim ad 
minim veniam, quis nostrud 
exercitation ullamco laboris 
nisi ut aliquip ex ea commodo 
consequat. Duis aute irure 
dolor in reprehenderit in 
voluptate velit esse cillum 
dolore eu fugiat nulla pariatur. 
Excepteur s int occaecat 
c u p i d a t a t q u i s n o s t r u d 
exercitation ul lamco non 
proident, sunt in culpa qui 
officia deserunt mollit.

Segane lugemisjärjekord



Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipiscing elit, 
sed do eiusmod tempor 
incididunt ut labore et dolore 
magna aliqua. Ut enim ad 
minim veniam, quis nostrud 
exercitation ullamco laboris 
nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat.  

Excepteur sint occaecat 
cupidatat eiusmod tempor 
non proident, sunt in culpa 
qui officia deserunt mollit 
anim id est laborum. Duis 
aute irure dolor in 
reprehenderit in voluptate 
velit esse cillum dolore eu 
fugiat nulla pariatur 

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipiscing elit, 
sed do eiusmod tempor 
incididunt ut labore et dolore 
magna aliqua. Ut enim ad 
minim veniam, quis nostrud 
exercitation ullamco laboris 
nisi ut aliquip ex ea 
commodo consequat. 

Selge lugemisjärjekord



Mis järjekorras lugeda?



Väldi rööpjoondust



Joonda tekst alati vasakule



Väldi ebatavalisi fonte



CONSECTETUR ADIPISCING ELIT, SED DO EIUSMOD TEMPOR INCIDIDUNT UT LABORE ET 
DOLORE MAGNA ALIQUA. UT ENIM AD MINIM VENIAM, QUIS NOSTRUD EXERCITATION ULLAMCO

Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui 
officia deserunt mollit anim id est laborum.

Laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit 
in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

Sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Väldi neid:



Väldi liiga pikki ridu
Optimaalne on 80 tähemärki ühes reas. 

Siin on 135 tähemärki ühes reas:



Siin lausa 145 tähemärki reas:



Piisav fondisuurus

13px – liiga väike! 16px – väga hea!



Järgi rea- ja paragrahvi vahet. Üldiselt mida suuremad vahed, seda lihtsam on 

teksti lugeda.Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do 

eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim 

veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo 

 consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum 

dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, 

sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum. Lorem ipsum dolor sit 

amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et 

dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation 

ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. 

150% teksti suurusest 

 
teksti suurus 16px 
lõigu vahe 24px

Piisav rea- ja lõiguvahe



Loogiline pealkirjade struktuur

• igal lehel üks esimese taseme pealkiri (H1) 

• alapealkirjad hierarhiliselt õiges järjekorras 

• pealkirjad silmapaistvaks 

• väldi suurt tekst, mis pole pealkiri



Märgista pealkirjad korrektselt



Lingi tekstid



Liikuvat sisu peab saama kinni panna

• karussellid 

• liikuvad bännerid 

• automaatselt käivituvad videod 

• animatsioonid 

• automaatselt uuenev sisu



kuvatõmmis: forumcinemas.ee





Ükski automaattesti tööriist ei asenda 
manuaalset kontrolli!

Automaattestid





Brauseri enda tööriistad



Brauseri laiendused



• Axe-core 

• Pa11y

Automaattestimise 
tööriistad 
arendajale

Axe-core Pa11y Probleeme kokku

https://github.com/abbott567/axe-core-vs-pa11y



HTMLi valideerimine

• algus- ja lõpumärgendid on õigel kohal 

• ID-d on unikaalsed 

• elementidel pole topeltatribuute 

• elemendid on õigesti pesastatud



Värvikontrastsus





Värvikontrastsuse reeglid

• vähemalt 4,5 : 1 
• tavaline tekst 

• vähemalt 3 : 1 
• suur tekst (üle 24px või üle 18px ja bold) 
• kasutajaliidese komponendid



WebAIM color contrast checker



Liiga madal kontrastsus - helesinine



Liiga madal kontrastsus - oranž



Tuleb vältida teksti lisamist pildi peale



Asju ei tohi eristada ainult värvi abil



Kuvatõmmis FODMAP

Asju ei tohi eristada ainult värvi abil



Ligipääsetavad 
veebivormid



• Igal vormiväljal peab olema seotud silt 

• Silt võib olla ka nähtamatu (loetav vaid tugitehnoloogiatele) 

• Nähtamatu silt (aria-label) kirjutab tugitehnoloogia jaoks 
nähtava üle

Sildid

Silt



Parem on paigutada sildid väljade kohale

Nimi 
Perekonnanimi 
Telefon 
E-post

Eesnimi

Perekonnanimi

Telefoninumber

E-post

+372



• Kui mõni väli on kohustuslik, siis tuleb see märgistada. 

• Kui kohustuslikud väljad on märgitud tärniga, peab selle kohta 
olema selgitus enne välju.

Kohustuslik väli

Eesnimi * Telefon (valikuline)



• Vigane väli tuleb teistest selgelt 
eristada 

• Vigase välja juurde tuleb 
kirjutada veateade 

• Veateade peab selgelt ütlema, 
kuidas viga parandada

Kui tehakse viga:



Ära sunni 
kasutajat teksti 
sisestama



Kohatäide ei asenda silti, … 



…sest kaob täitmisel ära





Audio- ja videosisu 
testimine



• Kui midagi antakse edasi heliga, siis anna seda edasi ka tekstiga 

• Kui midagi antakse edasi tekstiga, siis anna seda edasi ka heliga

Ligipääsetavad videod



Kui heli ei kuule
WCAG 1.2.2 (level A)

• Videol peavad olema tiitrid - 
sisselülitatavad või alati 
nähtaval 

• Tiitrid peavad sisaldama ka 
muid helisid peale dialoogi



Kuvatõmmis Bolti videost 
YouTube’is

Subtiitrid 
YouTube’is



Kui pilti ei näe
WCAG 1.2.3 (level A), 1.2.5 (level AA)

• Videol peab olema ka helikirjeldustega variant 

• Helikirjeldused kirjeldavad visuaalselt toimuvat sel ajal kui 
dialoogi ei toimu 

• Näiteks kui ekraanile kuvatakse info tekstina ja taustaheliks on 
ainult muusika



nähtav fookusstiil 

fookusjärjekord 

pole klaviatuurilõkse

Klaviatuuriga 
navigeerimine



Fookusstiil



Fookusstiili ei tohi peita

*:focus { 
outline: none; 
}



Fookusstiili ei tohi peita

*:focus { 
outline: none; 
}



Fookusstiil peab olema selgelt nähtav

Halb näide: Hea näide:



Fookusjärjekord:  
 

ülevalt alla, 
vasakult paremale



Fookusjärjekord

• Kasuta semantilist HTMLi

• Ära kasuta positiivseid tabindex väärtuseid! 

Kasuta:

tabindex=“0“

tabindex=“-1“

• Interaktiivne element (a, button, input) ei vaja tabindex’it

• Ära kasuta CSS’i elementide järjekorra muutmiseks





Halb näide: selleks, et jõuda menüü ja otsinguni, tuleb 
kasutajal läbi käia kogu lehe sisu.



Väldi korduvaid linke

Programmeerimine 
lasteaedadesse
13.05.20

Loe edasi

Programmeerimine 
lasteaedadesse
13.05.20









Ülehüppamislink







Ülehüppamislingid
Wordis



Sisu järjekord
Wordis



Sisu järjekord Acrobat Pros



JAWS 

NVDA 

Windows Narrator 

Orca 

VoiceOver 

TalkBack

Ekraanilugejad



Keel HTMLis

<html lang=“et”…>

<html …>
<html lang=“en”…>
<html lang=“est”…>

Mitmekeelse lehe puhul peab keelekood vahetuma!



• Saab seadistada 
nii Wordis kui 
Acrobat Pros

Dokumendi keel



Ekraanilugeja fookus
vs
Klaviatuuri fookus

• Ekraanilugeja fokuseerib
kõiki elemente

• Klaviatuur fokuseerib
klikitavaid elemente

• Ekraanilugeja fookust
juhitakse põhiliselt
nooltega

• Klaviatuuri fookust
juhitakse põhiliselt Tabiga





Kui alt teksti pole, loetakse ette failinimi



<a href=“…” aria-label=“Teated”></a>

Ekraanilugeja loeb ette

Kuvatõmmis rahvastikuregister.ee



• igal informatiivsel pildil 

• igal klikitaval pildil  

• igal klikitaval ikoonil

Tekstilised alternatiivid peavad olema



• img element -> alt tekstina 

• muu element -> aria-label elemendina

Tulenevalt sellest, kuidas pilt on esitatud



Parool

Tallinn 14°C

alt=“lisainfo” alt=“Vahelduv pilvisus” alt=“Trinidad Wisemani logo”

Informatiivsed pildid



SELGITAB

annab edasi pildi 
mõtet, sisu, 
funktsiooni

1 2 3

TÄPNE

lühike, konkreetne

EI KORDA EI SISALDA

sõnu „pilt“, „link“, 
„pildil on“ jms

4

seda, mis on pildi 
juures juba 

nähtavalt kirjas

Tekstiline alternatiiv



alt=”Klikitav pilt” alt=”Graafik” alt=”house.ico” alt=”nool” 

Halb tekstiline alternatiiv



”Viru Keskus” 

”Skulptuur Tallinnas Viru keskuse ees”

”5-meetri kõrgune pronksist skulptuur Tallinnas Viru 
Keskuse ees”

Kontekst on oluline

” ”



Tekstilised 
alternatiivid 
Wordis



Joondiagramm näitab kasutaja meeldivuse, motivatsiooni ja tähelepanu muutumist veebisaidi 

erinevatel lehtedel. Meeldivus saavutas haripunkti tingimuste lehel ning oli madalaim pealehel 

ning teenuste lehel. Motivatsioon ja tähelepanu püsisid suhteliselt stabiilsena, olles madalaimad 

pealehel ning kõrgeimad transpordi lehel.



Teksti ei tohi esitada pildi kujul



Teksti ei tohi esitada pildi kujul





• esimene punkt

• teine punkt

<button>

<div>
<a role=“button”>

<ul>
<li>
<li>

</ul>

<ul>
<ul>

Semantiline HTML



<article>

<h1>Programmeerimistunnid lasteaedadesse</h1>

<h2>IT on meie tulevik</h2>

<h3>Sadakond uut programmeerijat</h3>

<h3>IT-tudengid lasteaeda praktikale</h3>

<h2>Programmeerimistund on laste seas populaarne</h2>

</article>

Pealkirjad



Pealkirjad Wordis



Pealkirjad Acrobat Pros



• Tabeli päiselahtrid tuleb tähistada <th> märgenditega

• Tabeli päiselahtrid tuleb siduda kas rea või veeruga scope
atribuudi abil

• Väldi tabelites korduvaid linke

Tabelid



• Kui lingitekst pole üksinda eriti informatiivne, võib ühendada 
selle pealkirjaga aria-describedby abil

Lingitekst



• aria-selected on valitud 
saki/raadionupu / valiku märkimiseks

• aria-current on menüüs valitud 
lehekülje või kalendris 
tänase kuupäeva märkimiseks

Valitud element



• aria-expanded=“true/false“on laiendatava elemendi 
oleku märkimiseks

Laiendatavad elemendid



Olekuteavitused: role või aria-live

<div role="status”> Leiti 42 tulemust </div>

<div aria-live=”polite"> Leiti 42 tulemust </div>

<div role=”alert”> Saatmine ebaõnnestus </div>

<div aria-live=”assertive"> Saatmine ebaõnnestus </div>



Suur tänu! 
 
accessibility.twn.ee 
blog.twn.ee

mari-ell.mets@twn.ee


